1.

POLITYKA PRYWATNOSCI

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Klauzula Informacyjna dla Klientéw bedacych osobami fizycznymi wykonujacymi dziatalnosé
gospodarczg oraz dla oséb reprezentujgcych podmioty bedace stronami uméw z NFG S.A.

Kto jest administratorem Pana/Pani danych osobowych?

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak beda wykorzystywane Pana/Pani dane osobowe, jest
Narodowy Fundusz Gwarancyjny S.A. (dalej: ,NFG”) z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Danuty Siedzikéwny 12.

Z kim moze sie Pan/Pani skontaktowaé¢, aby uzyskaé wiecej informacji o przetwarzaniu swoich
danych osobowych przez NFG?

Jesli ma Pan/Pani pytania zwigzane z przetwarzaniem swoich danych osobowych, moze sie Pan/Pani skontaktowa¢ z
NFG, wykorzystujac wskazane dane kontaktowe: iod@nfg.pl. Moze sie tez Pan/Pani skontaktowa¢ z wyznaczonym
inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail: iod@nfg.pl.

Jaki jest cel przetwarzania Pana/Pani danych osobowych?

NFG przetwarza Pana/Pani dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) promowania ustug NFG lub podmiotéw grupy Kaczmarski;

b) nawiagzania relacji z Panem/Pania, lub z pomiotem ktéry Pan/Pani reprezentuje w tym zawarcia umowy lub
podjecia dziatan przed zawarciem umowy (na Pana/Pani zgdanie);

c) wykonania umowy o Swiadczenie ustug faktoringowych;

d) rozliczenia wykonanej umowy, w tym dokonania rozliczen podatkowych;

e) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, zapobiegania oszustwom polegajgcych w
szczegodlnosci na ocenie ryzyka prania pienigdzy oraz finansowania terroryzmu, stosowaniu $srodkdw bezpieczenstwa
finansowego i monitorowaniu transakcji;

f) prowadzenia analiz i badan;

g) dochodzenia i ochrony przed roszczeniami, w tym prowadzenia postepowan sagdowych, arbitrazowych i
mediacyjnych;

h) egzekwowania wierzytelnosci;

i) wewnetrznych celach administracyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem w grupie Kaczmarski;

j) statystycznych;

k) archiwalnym;

I) zapewnienia rozliczalnosci (wykazania spetnienia wymagan wynikajacych z przepiséw prawa).

Dlaczego NFG moze przetwarza¢ Pana/Pani dane osobowe?

NFG jest uprawniony do przetwarzania Pana/Pani danych osobowych, poniewaz jest to niezbedne do podjecia dziatan
na Pana/Pani zadanie, przed zawarciem umowy z Panem/Panig, a nastepnie niezbedne do wykonania i rozliczenia
wykonania umowy. W zakresie, w jakim Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sg w celu dokonania rozliczen z
wtasciwymi organami oraz archiwizacji tych dokumentoéw, a takze w celu przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, podstawe prawng przetwarzania stanowig przepisy prawa, w tym przepisy Ordynacji
podatkowej, ustawy o rachunkowosci i ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu.

NFG przetwarza tez Pana/Pani dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, polegajgcego na
nawigzaniu relacji z pomiotem ktéry Pan/Pani reprezentuje w tym zawarcia umowy lub podjecia dziatan przed
zawarciem umowy z pomiotem ktory Pan/Pani reprezentuje, promowaniu



produktéw i ustug administratora lub podmiotéw z grupy Kaczmarski, prowadzeniu analiz i badan, prowadzeniu
statystyk, ochronie przed roszczeniami lub dochodzeniu roszczen, zapobieganiu oszustwom, egzekwowaniu
wierzytelnosci, wewnetrznym administrowaniu danymi w grupie Kaczmarski, dziataniach archiwizacyjnych, a takze
zapewnieniu rozliczalnosci danych osobowych.

Na podstawie wyrazonej przez Pana/Panig zgody, NFG przetwarza takze dane osobowe dla celéw przysztych dziatan
marketingowych, w tym promowania ustug administratora i podmiotéw z grupy Kaczmarski. Ma Pan/Pani prawo
wycofa¢ zgode w dowolnym momencie bez wptywu na przetwarzanie, ktére miato miejsce przed wycofaniem zgody.

Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem umownym tylko w zakresie, w jakim jest to niezbedne do
wykonania umowy. Obowigzek podania Pani/Pana danych wynika rowniez w pewnym zakresie z przepisow prawa (np.
w zakresie danych potrzebnych do rozliczenia podatkéw). W przypadku niepodania przez Pana/Panig wymaganych
danych osobowych, podjecie z Panem/Panig lub z podmiotem ktéry Pan/Pani reprezentuje wspotpracy moze byé
niemozliwe lub bedzie bardzo utrudnione. W pozostatym zakresie podanie Pana/Pani danych jest dobrowolne.

Jakie ma Pan/Pani uprawnienia wobec NFG w zakresie przetwarzanych danych?

Wobec przetwarzania Pana/Pani danych osobowych przez NFG moze Pan/Pani zagda¢ od NFG: dostepu do danych,
sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze ma Pan/Pani prawo wyrazi¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Pana/Pani danych osobowych.

Uprawnienia te moze Pan/Pani wykonaé, gdy:

+ w odniesieniu do zgdania sprostowania danych: dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

* w odniesieniu do zgdania usuniecia danych: dane nie sg juz niezbedne do celow, dla ktérych zostaty zebrane
przez NFG; cofnie Pan/Pani swojg zgode na przetwarzanie danych; zgtosi Pan/Pani uprzednio sprzeciw wobec
przetwarzania tych danych; dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa;

* w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych: dane sg nieprawidtowe — na okres pozwalajgcy
NFG sprawdzi¢ prawidtowos¢ Pana/Pani danych; dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale Pan/Pani nie bedzie
chciat/a, aby zostaty usuniete; Pana/Pani dane nie sg juz potrzebne NFG, ale mogg by¢ potrzebne Panu/Pani do
obrony lub dochodzenia roszczen; lub Pan/Pani wniesie sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia,
czy prawnie uzasadnione podstawy sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

» w odniesieniu do zgdania przeniesienia danych: przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie Pana/Pani
zgody lub umowy zawartej z Panem/Panig, lub z pomiotem ktéry Pan/Pani reprezentuje oraz przetwarzanie to odbywa
sie w sposob automatyczny.

Ma Pan/Pani prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem Pana/Pani danych osobowych przez NFG do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W jakich sytuacjach moze sie Pan/Pani sprzeciwi¢ wobec przetwarzania Pana/Pani danych?
Ma Pan/Pani prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, gdy:
+ przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, i/lub dla celéw

statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez Pana/Pani szczegdlng sytuacije;
« Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego.



Komu NFG udostepnia Pana/Pani dane osobowe?

NFG jest uprawniony udostepni¢ Pana/Pani dane osobowe innym podmiotom z grupy Kaczmarski w zakresie

posiadanego uprawnienia, biurom informacji gospodarczej, firmom windykacyjnym oraz firmom faktoringowym. NFG

udostepnia Pana/Pani dane osobowe podmiotom wspierajgcym NFG, w tym podmiotom zapewniajgcym obstuge
teleinformatyczng i organizacyjng administratora. Na zgdanie podmiotéw uprawnionych na podstawie przepiséw prawa,
NFG udostepnia dane osobowe organom wiadzy publicznej.

Skad NFG ma Pana/Pani dane osobowe?

Jezeli jest Pan/Pani osobg fizyczng wykonujgcg dziatalno$é gospodarcza, Pani/Pana dane osobowe zostaty pozyskane
bezposrednio od Pana/Pani oraz ze zrédet publicznie dostepnych np.: CEIDG, biur informacji gospodarczych, Biura
Informaciji Kredytowej i obejmuja: dane identyfikacyjne i teleadresowe osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢
gospodarczg, dane dotyczgce sytuacji majagtkowej oraz wykonywanej dziatalnosci gospodarczej.

Jezeli jest Pan/Pani osobg reprezentujacg podmioty bedgce stronami uméw z NFG, Pani/Pana dane osobowe zostaty
pozyskane od Pana/Pani oraz ze zrédet publicznie dostepnych np.: z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnego
Rejestru Beneficjentow Rzeczywistych, biur informacji gospodarczych, Biura Informacji Kredytowej i obejmujg: dane
identyfikacyjne.

Jak dlugo NFG przechowuje Pana/Pani dane osobowe?
NFG przechowuje Pana/Pani dane osobowe przez okres trwania umowy, natomiast po jej zakonczeniu:

+ dane przetwarzane dla celéw rozliczen podatkowych i ksiegowych przechowywane bedg przez okres 5 lat po
zakonczeniu roku, w ktérym uptyngt termin ptatnosci podatku lub po zakonczeniu roku, w ktérym operacje lub
postepowanie zostato zakoriczone lub przedawnione;

» dane przetwarzane dla celdéw przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu przechowywane
bedg przez 5 lat po zakonczeniu roku, w ktérym NFG zakonczy stosunki gospodarcze z Panem/Panig lub z podmiotem,
ktéry Pan/Pani reprezentuje;

+ w przypadku powstania po stronie NFG uzasadnionego przypuszczenia, iz moze zaistnie¢ koniecznos¢
dochodzenia lub obrony roszczen, dane bedg przechowywane przez czas do przedawnienia roszczen (ktory wynosi 3
lata w przypadku dziatan zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej) lub przez okres trwania postepowania
sgdowego, uwzgledniajgc okres egzekwowania wykonania wyroku.

NFG przechowuje Pana/Pani dane osobowe dla celéw marketingowych na podstawie udzielonej zgody do momentu
wycofania zgody.

NFG przechowuje dane dla celéw statystycznych i archiwalnych przez okres 5 lat.

Do jakich panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego NFG przekazuje Pana/Pani dane?

NFG moze korzysta¢ z rozwigzan technicznych, ktére mogg by¢ dostarczane przez podmioty spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG). W okreslonych sytuacjach Pana/Pani dane moga by¢ przekazywane do panstw
siedziby dostawcow, w tym do USA. Dostawcy takich rozwigzan to m.in. Microsoft. Transfer danych odbywa sie na
podstawie umowy powierzenia danych osobowych zawierajgcej standardowe klauzule umowne. Wykorzystywane
zabezpieczenia danych osobowych analizowane sg pod katem ryzyk i mogg ulec zmianie, m.in. w przypadku przyjecia
przez odpowiednie organy nowych instrumentéw prawnych stuzgcych zapewnieniu odpowiedniego stopnia
bezpieczenstwa danych osobowych przekazywanych poza EOG.



Czy NFG profiluje Pana/Pani dane osobowe lub przetwarza je automatycznie w sposob wplywajacy
na Pana/Pani prawa?

Profilowanie danych osobowych rozumiane jest jako zautomatyzowane przetwarzanie Pana/Pani danych, ktére polega
na ich wykorzystaniu do oceny niektoérych czynnikéw, w szczegolnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczgcych
efektéow Pana/Pani pracy, Pana/Pani sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan,
wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sig.

Jezeli jest Pan/Pani osobg fizyczng wykonujgcg dziatalno$¢ gospodarczg, Pana/Pani dane bedg przetwarzane w
sposob zautomatyzowany w celu podjecia decyzji faktoringowej (w ramach korzystania z oferowanych przez NFG ustug
eFaktoringu i Fakturatki). Decyzja podejmowana jest w oparciu o dane przekazane przez Pana/Panig oraz dane z
ogolnodostepnych rejestréw, biur informacji gospodarczych, Biura Informacji Kredytowej, ktére stanowig podstawe do
oceny Pana/Pani wiarygodnosci jako klienta. Najwazniejsze kwestie brane pod uwage to informacje podane przez
Pana/Panig w formularzu wniosku o przyznanie faktoringu (jezeli jego ztozenie jest warunkiem podjecia decyzji
faktoringowej) oraz informacje pozyskane z ogélnodostepnych rejestréow, biur informacji gospodarczych, Biura
Informaciji Kredytowej. Powyzsze informacje sg istotne ze wzgledu na ocene wiarygodnosci, na podstawie ktorych
zapada decyzja faktoringowa. Model oceny zostat zbudowany w oparciu o metody statystyczne, uprzednio walidowane
pod kgtem zapewnienia odpowiedniej jakosci oraz mocy predykcyjnej. Konsekwencjg przetwarzania moze by¢ podjecie
decyzji faktoringowej udzielajgcej bgdz odmawiajgcej udzielenia faktoringu. Stosowane metody przeprowadzania oceny
wiarygodno$ci sg regularnie testowane aby zapewnic¢ ich rzetelnos¢, skuteczno$¢ i bezstronnosé. W przypadku checi
wystgpienia o ponowne rozpatrzenie wydanej decyzji odmownej moze Pan/Pani skontaktowa¢ sie z NFG,
wykorzystujgc wskazane dane kontaktowe: info@nfg.pl.

Jezeli reprezentuje Pan/Pani podmiot bedgcy strong uméw z NFG, Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym na podstawie otrzymanych od Pana/Pani danych osobowych nie
bedzie dokonywane profilowanie.

2. Polityka Prywatnosci

1. W trosce o bezpieczehstwo powierzonych nam danych opracowali§my wewnetrzne procedury i zalecenia, ktére
majg zapobiec udostepnieniu Panstwa danych osobom nieupowaznionym.

2. Wszelkie dane osobowe pozyskiwane za pomocg serwisu transakcyjnego NFG przetwarzane sg zgodnie z
wiasciwymi przepisami krajowymi oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dziennik Urzgdowy UE L 119, 04/05/2016, s. 1- 88) (dalej: ,RODO”).

3. Serwis transakcyjny NFG realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy
sposob:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje;
b) poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”);
c) poprzez gromadzenie logéw serwera www rejestrujgcych aktywnosci w serwisie transakcyjnym.

4. Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika w formularzach: zapisu na newsletter, rejestracji w
serwisie transakcyjnym, zwigzanych z zawarciem i wykonywaniem uméw z NFG.



5. Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach pofgczenia (oznaczenie czasu, adres IP).

3. Informacja o plikach cookies

1. Serwis korzysta z plikéw cookies (tzw. ,ciasteczka”), ktére w postaci informacji tekstowej przechowywane sg w
urzgdzeniu koncowym uzytkownika Serwisu transakcyjnego w tzw. przegladarce internetowe;.

2. PIliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

a) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposdb uzytkownicy Serwisu transakcyjnego NFG
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

b) utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

c) okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatéw w sieciach reklamowych, w
szczegolnosci sieci Google;

d) stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania w ramach Serwisu.

3. Przegladarka internetowa zazwyczaj domysinie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu transakcyjnego NFG mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie.
Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikéw
cookies. Szczegotowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;j.

4. Ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyngé¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronach
internetowych Serwisu transakcyjnego NFG.

5. PIiki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika Serwisu i wykorzystywane mogg by¢ rowniez
przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz partneréw.

6. Pliki cookies moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegodlnosci sie¢ Google, do wyswietlenia reklam
dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta z Serwisu. W tym celu moga zachowac informacje o sciezce
nawigacji uzytkownika lub czasie pozostawania na dane;j stronie.

7. W zakresie informaciji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowag Google uzytkownik moze
przeglgdac¢ i edytowaé¢ informacje wynikajgce z plikdw cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/.

4. Logi serwera

1. Informacje o niektdrych aktywnosciach i zachowaniach uzytkownikéw podlegaja logowaniu w warstwie serwerowe;j.
Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania portalem.

2. Przeglagdane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegac:

a) czas nadejscia zapytania;

b) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w przypadku gdy przejscie do portalu
nastgpito przez odnosnik;

c) informacje o przegladarce uzytkownika;

d) informacje o adresie IP.

3. Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.



